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1 OSNOVNA SVRHA | NAMIJENA

IN SHOP sustav tvrtke Info Novitas predstavlja kompletno rjesenje za Vasu internetsku trgovinu (engl.

web shop), ukljucujudi korisnicki i administratorski dio te praéenje poslovanja.

Osnovna cilj IN SHOP sustava je poboljsanje i olakSanje prodajnih funkcija poduzeca. Danas udio i

populanost internetskih trgovina sve vise raste, a samim time potrebna su i kvalitetna rjeSenja koja
pruzaju integrirane funkcionalnosti fizickog prodajnog mjesta, ali u web okruzenju. IN SHOP sustav
posjeduje upravo te kvalitete. On na jednome mjestu ujedinjuje sve potrebne funkcionalnosti koje

olakSavaju poslovanje i upravljanje trgovine, a koje, izmedu ostalog, ukljucuju:

Upravljanje trgovinom

Prezentacija proizvoda

Automatizacija procesa prodaje

Centralizirana kontrola (proizvoda, prodaje, skladista, korisnika...)

Generiranje raznih izvjestaja

YV V. V VYV V VY

Briga o korisnicima

Administratori sustava (vlasnici trgovina) dobivaju jednostavno ali istovremeno moc¢no sucelje kojim
mogu upravljati svim navedenim aspektima poslovanja, te mnogo dodatnih funkcionalnosti. Krajnji
korisnici istovremeno dobivaju oku ugodno i pregledno mjesto na kojem mogu pregledavati sve
proizvode trgovine, vidjeti informacije o njima, saznati cijene, popuste i ostale informacije koje

vlasnik trgovine Zeli pruziti svojim kupcima.

Da bi web shop u potpunosti ispunio svoju funkciju, kao dio osnovne funkcionalnosti kupcima su
omogucene i razne opcije placanja od kojih isticemo virmanske uplate (plac¢anje preko opéih
uplatnica i evidencije plac¢anja), placanje kreditnim karticama te plac¢anje preko sigurnog web servisa
za plac¢anje PayPala. IN Shop podrzZava te nacine plac¢anja tako da se za svaku narudzbu kupca prati

njezino stanje od zaprimljene narudzbe, pa do izdanog racuna i isporuke.

© Info Novitas d.o.o.
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2 MOGUCNOSTI SUSTAVA

2.1 KORISNICKI DIO (namijenjen Kupcima)

Proizvodi

epregledavanje

epretrazivanje

efiltriranje

edodavanje u kosaricu

edodavanje u listu Zelja

episanje i pregled recenzija

eunos oznaka (engl. tags) proizvoda
ekomentiranje proizvoda

Kupovanje
epregledavanje kosarice
eazuriranje kosarice
eonline narucivanje
eonline placanje

Opcije placanja
evirmanske uplate

eplacanje kreditnim karticama
ePayPal plac¢anje

Opcije dostave

ebesplatno (ovisno o kolicini ili iznosu)
eprema tezini artikala

eprema udaljenosti narucitelja
eprema broju artikala u koSarici

Korisnicki racun

eUnos zadane "default" adrese (za dostavu)
*Pregled narudzbi

eUpravljanje recenzijama

eUpravljanje oznakama (engl. tags)
eUpravljanje listom zZelja

ePretplate na newsletter

Newsletter

*Slanje newslettera kupcima koji se pretplate
eInformacije o proizvodima, popustima i slicho
eUpravljanje odnosima s klijentima

© Info Novitas d.o.o.
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2.2 ADMINISTRATORSKI DIO (zasticeni dio namijenjen vlasnicima

trgovina)

Nadzorna ploca

Prodaja

Katalog

Korisnici

Promocije

Newsletter

Upravljanje sadrzajem

Mnogobrojni izvjestaji

Upravljanje sustavom

eSve vazne informacije na jednome mjestu
ePoveznice do klju¢nih stranica

eNarudzbe

eRacuni

e|sporuke

eStorno narudzbenice
eTransakcije
ePorezne postavke

eUpravljanje proizvodima
eKategorije proizvoda
eAtributi proizvoda

ePojmovi pretrage
eRecenzije proizvoda i ocjene
*Oznake (tagovi)

eUpravljanje korisnicima
eGrupe korisnika (administrator, moderator, korisnik)

ePopusti
eCjenovna pravila

eDefiniranje newslettera
eUpravljanje pretplatnicima

ePrezentiranje proizvoda
eWeb stranice

o Staticki blokovi
eWidgeti

*Prodaja
*Proizvodi
eKupci

ePostavke trgovine
ePostavke valuta
eDetaljna konfiguracija

© Info Novitas d.o.o.
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3 KLJUCNE VRIJEDNOSTI | KORISTI

(| * Povecanje produktivnosti

e Jednostavnije upravljanje trgovinom

e Jednostavna prezentacija proizvoda korisnicima

* Smanjenje broja gresaka

e Kraée vrijeme obrade narudzbi

.. e Lako upravljanje cijenama, proizvodima,
Koristi za < narudzbama...
vas e Centralizirana kontrola nad svim aspektima
trgovine

¢ Upravljanje odnosima s klijentima (korisnicki
racuni, newsletter)

e Detaljni izvjestaji o bilo kojem aspektu
poslovanja (npr. proizvodi, kupci, narudzbe,
racuni...)

.

aa : o . '
e Atraktivnost, privlacnost i jednostavnost sustava
e Kupnja "iz fotelje"

Koristi za e Sigurne i pouzdane transakcije
Vase < | e Ustedavremena
k|ijente e VVjernost korisnika (preko korisni¢kog racuna)

e Uvijek informiran (preko newslettera)

L e Upravljanje sadrzajem (komentari, oznake)

Pregled kotarice | p| P il nastavak - Unas podataka za L Plaanje Preusmjeravanje u :

dostavu

kupnje bez prijave

!

Unos podataka o
platitelju

Platiti po dostavi

Slika 3-1.1 : Proces kupnje i pla¢anja proizvoda

© Info Novitas d.o.o.
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4 ARHITEKTURA SUSTAVA

4.1 Funkcionalna arhitektura

Korisnik
- T

( Odabir adrese ) ( Odabir dostave )
( Proizvodi )
( Proizvodi ) .
( Odabir pladanja ) ( Prikaz cijena )
( Narudzbe )
( Kategorije ) s 2
( Kosarica )
( Atributi proizvoda ) f‘ Ostalo ; ~
( Liste Zelja )
\ 7
( Adresar ) ( Filtriranje proizvoda )
e Y
Newsletter ( Recenzije ) ( Upravljanje kosaricom )
\ J . N .
( Komentari ) ( Drustvene mreze )
e Y
RSS Feed ( Nedavno pregledani proizvodi ) ( Kuponi )
\ J
( Novosti ) )
Popusti
e Y
X L ( Oznake proizvoda )
Registracija i prijava ( Oglagavanje )
\ J
\_ ) - >,

Slika 4-1 Funkcionalna arhitektura - Korisnicki dio

4.2 Integracijska arhitektura

‘ Intergracija I

4 1 4 N @ N\
Integracija sa ERP sustavima Migracija podataka sa osCommerce sustava Integracija sa Google Analytics
\ y \ y \. J
( ) 4 ) 7 N
Intergracija sa CRM sustavima Integracija sa Wordpress CMS-om Integracija Google Maps
\ J \ J \ J
e ) ( 1 . )
Integracija sa druStvenim mrezama Integracija sa Joomla CMSom Integracija sa Google AdWords
\ y \ J \. J

Slika 4-2 Integracijska arhitektura

© Info Novitas d.o.o.
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4.3 Administrativna arhitektura

[Administracijski moduli
é -

Korisnici

( Definiranje promocija )

Web stranice

( Cjenovna pravila ko§arice)

Staticki blokovi

( Potrosacka kosarica ) \ J
\ # Widgeti )
4 Ny
( Proizvodi ) Upravljanje cacheom
Newsletter Ankete ) L y
( Kupci ) e 3
( Newsletter predlosci ) FAQ ) Upravljanje dozvolama
L ) ( Recenzije proizvoda ) . J
( Red newslettera ) ( )
( Komentari proizvoda ) Upravljanje trgovinom
\ 7
( Upravljanje pretplatom ) ( U S ) ( — ) ; s
Napredne postavke
( lzvjestaj o pogreskama ) (Upravljanje pozicijom slajda) ( Pojmovi za pretragu ) \ J
L y \ J \ J \ J

Konfiguracija

Narudzbe )
4 Ny 4 Ny ( ( )
Upravljanje korisnicima Upravljanje prozvodima L Siwesie e
\ y \ ) ( Racuni ) \. J
e ™ ( ™ f . )
Grupe korisnika Upravljanje kategorijama ( Igrulie ) L el s )
\ S . J
- ~ ( Storno narudzbenice ) ( )
f ) - P Dizajn
@ilfiiz e Upravljanje atributima
L y ( Transakcije ) . /
\ 7
4 N ( Y
\ J . -
URL rewrite ( Odredbe i uvjeti ) Odabir jezika
Nadzorna ploca . / ~ ~
( ) ( Porezna pravila ) ( )
Pojmovi pretrage L ) Valute
( Grafovi ) L ) \. J
( Statistika o prodaji ) Recenzije i ocjene Uvoz i izvoz podataka
\ ) \ 7
( Upravljanje obavijestima )
( Statistika o kupcima ) 4 A e A
Google mapa weba ( Upravljanje kategorijama ) Email predlosci
L — \. J \ J
( Pojmovi pretrazivanja )
4 Ny
" s Upravljanje komentarima )
= = ( S SEO i SEF
4 Ny

\ 7
lzvjestaji

Upravljanje modulima

Prodaja

Upravljanje indeksima

Slika 4-3 Funkcionalna arhitektura - Administratorski dio

© Info Novitas d.o.o.
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4.4 Tehnoloska arhitektura

KORISNIK

WEB

> Ld

( CLIENT

( CSS ) ( HTML ) PayPall

AJAX
( Java Script ) ( ADOBE FLASH )

PayWay

4 N\ I
é Y é Y |

SHOP ENGINE ) Web Service
pretvarac valuta

Upravljanje
modulima Content
Management

System

ZEND ‘
FRAMEWORK ‘ Bankovne transakcije

Upravljanje
parametrima SECURE
SOCKET

LAYER

Upravljanje
datotekama

7 N Integracija sa
Upravljanje Upravljanje CRM sustavima
transakcijama resursima

Upravljanje
indeksima

AN )
IS

Integracija sa

ERP sustavima

SERVER

N\

Integracija sa

\ & |
[ i drustvenim mrezama

Zend

MS IS PHP APACHE .
Optimizer

Email, RSS, Newsletter

Slika 4-4 Tehnoloska arhitektura

© Info Novitas d.o.o. _—
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5 KORISNICKO SUCELJE

= INSHOP >~

Naslovna 0 nama IN Shop Novo u ponudi

KATEGORIJE

Racunala
Desktop radunala
Prijenosnici
PosluZitel
Tableti | PDA

Racunalne komponente
Procesori
Matiéne ploce
Diskovi
Radna memorija
Kucita

Periferni uredaji
Tipkovnice
MiSevi
Zvuénici

Mreina oprema
Router
MreZne kartice

T U ponudi

Switch | hub

Software
Operativni sustavi
Antivirusna zadtita

MOJA KOSARICA

Jo§ nemate proizvoda u Vasoj koSarici?

-Link DFE-528TX
USPOREDI PROIZVODE 6,56 kn

Dodafie proizvode za usporedbu. DOOAIUKOSARICY

Dodaj u kstu Zefa
Dodaj za usporedbu

ANKETA

SVIDA LI VAM SE DIZAJN IN SHOP-A?
Odliéan dizajn
Zanimljiv dizajn
Solidan dizajn

MSGW MSG stolno radunalo

OZNAKE Surfi104 PC MSG Home
Surf i104HR
AMD ALSAN
232,66 kn

DODAJ U KOSARICU

Dodaj u sty Zefa
Dodaj za usporedbu

..| Tiness

Natin placanja

D-Link Mrefna kartica PCI -

: Donekle
GLASAJ

Pretraiite cijelu ponudu ovdje...
o$novim

“cel IL c{

e

Vak jezik: hrvatski []

Nacin dostave FAQ Kontakt

Moj korisnicki racun | Moja koSarica | Placanje | Prijava

INSHOP

Dobrodosli u INSHOP!

INSHOP je web shop rjedenje poduzeéa Info Novitas do.o
koje nudi brojne moguénosti za promodiju Vale tvrtke i
prodaju Vasih proizvoda.

MSG stoino radunalo M-B 5939, 790GX SB750 Twrdi Disk WD Raid Edition 4

o 104 1.5T
Extreme i104 73.30 kn
1.112,45 kn 157,71 kn

DODAJ U KOSARICU
DODAJ U KOSARICU ) DODAJ U KOSARICU
Dodaj u listu Zefa
Dodaj u sty Zefa Dodaj za usporedbu

Dodaj za usporedbu

Dodaj u kstu Zefa
Dodaj za usporedbu

Lenovo ThinkCentre A70z Fuijitsu priienosno ragunalo Micr RETAIL Windows 7
AIO +10M3158 VDEB2CR Lifebook Ultimate English VUP
AHS530 VEY AHS30MF! HR -001
787,59 kn SLC-00183
1 Recenzia 223,69 kn
DODAJ U KOSARICU
388,63 kn

= DODAJ U KOSARICU
Dodaju sty Zefa

Dodaj za usporedbu DODAJ U KOSARICU Dodaj u istu Zela

Dodaj za usporedbu
Dodaj u istu Zeka
Dodaj za usporedbu

Slika 5-1: Pocetna stranica IN SHOP-a

© Info Novitas d.o.o.
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Naslovna / Periferni uredaji / MS Industrial MS Industrial Ziéni mi% ECLIPSE crno-crveni Moj korisnicki ratun | Moja koSarica | Placanje | Prijava
KATEGORIJE MS Industrial MS Industrial Ziéni mis ECLIP SE crno-crveni

Preporutite prijatelju
Racunala Prvirecenzirajte ovaj proizvod

Desktop raéunala _ .
Predbifjedite == z3 obavjesti o promjeni cijena prozveda

Prijgnosnici
PosluZitelji BB o=
Tableti i PDA

Dostupnost: na skladigtu
Racunalne komponente

Procesori 400,73 kn
Matiéne plote
Diskovi
Radna memorija Koliina: | 1 DODAJ U KOSARICU
Kucigta
Periferni uredaji Dodaj u listu zelja Dodaj za uspoeredbu
Tipkovnice Kratki opis
MBE_}"'. ) ECLIPSE crno-crveni, Zicni, USB, opticki, 1000 dpi, Tipke 3 + scrol, Boja
Zvucnici Dvostruko Kiiknite na slike da bi je vidjeli u punoj veliini Crno-crvena
= -1
Mreina oprema |,I + Mi& Eclipse je Zifani mi&. Ovaj model koristi optiéki senzor s rezolucijom od 1000
Router . dpi. Mi& ima tri tipke i scrolltipku. Na raéunalo se spaja putem USB sudelja.
MrezZne kartice VISE POGLEDA
Wireless.
Switch i hub
Software

Operativni sustavi
Antivirusna zastita

Opis proizvoda oznake proizvoda

MOJA KOSARICA ECLIPSE crno-crveni, Ziéni, USB, opticki, 1000 dpi, Tipke 3 + scroll, Boja Crno-crvena
Jog nemate proizvoda u Vadoj koZarici? Wi& Eclipse je Zitani mis. Ovaj model koristi optitki senzor s rezolucijom od 1000 dpi. Mi§ ima tri tipke i scroll tipku. Na ragunalo se spaja putem USB
suielja.
Slika 5-2: Pregledavanje proizvoda
Naslovna O nama IN Shop Novo u ponudi Nacin placanja Nacin dostave FAQ Kontakt
Maoj korisniéki raéun | Moja ko&arica (3 artikala) | Placanje | Odjavise
Kosarica
IME FROIZVODA PREBACI NA LISTU ZELJA JEDINIGNA CIJENA KOLIGINA UKUPNO UKLONITE
{iskdj. porez) {uklj. porez) {iskij. porez) {uklj, porez)
MS Industrial M$ Industrial [l 400,73 kn 400,73 kn 2 801,46 kn 801,46 kn 51|
#iéni mi& ECLIPSE
crno-crveni
Logitech Tipkovnica B 165,34 kn 165,34 kn 1 165,34 kn 165,34 kn :ul
Logitech G19 USB,
920-000970
MNastavi kupnju OSVIER KOLICINU
Kodovi za popust Unesite broj kupona ako ga imate.

Ukupno (bez poreza) 966,80 kn
Ukupno (s porezom) 966,80 kn
Sveukupno 966,80 kn

Slika 5-3: KoSarica proizvoda

© Info Novitas d.o.o. —
12



Naslovna O nama IN Shop

STANJE U KOSARICI

ADRESA PLACANJA | Promjena

- -
e Sl -
W e
- —
—

ADRESA DOSTAVE | Promjena

- -

- -
W o e W
- —

—

NACIN DOSTAVE | Promjens

Nagini dostave - Besplatna dostava 0,00 kn

NACIN PLACANJA | Promjena
Placanje poduzecem (kod preuzimanja)

% INSHOP

Novo u ponudi Nacin placanja Nacin dostave FAQ Kontakt

Moj korisnicki raun | Moja koSarica (3 artiala) | Piacanje | Odjavi se

IME PROIZVODA CIENA
BEZ POREZA

MS$ Industrial MS Industrial fi¢éni mis ECLIPSE 400,73 kn

crno-crveni

Logitech Tip Logitech G193 USB, 920-000970 165,34 kn

Zaboravili ste neki artiki? Uredi kodaricu

Slika 5-4: Online narucivanje

VasSa narudzba je zaprimljena

Zahvaljujemo na narudzbi!

Broj vaZe narudZbe je: 100000038,

Primit cete email & potvrdom narudZbe te detaljima i inkom za pracenje vage narudZbe.
Klikom na tipku "lspidi” spremite ili ispidite detalie placanja i dostave za Vasu narudZbu.

Slika 5-5: Potvrda nakon narucivanja

© Info Novitas d.o.o.

KOLICINA UKUPNO
BEZ POREZA S POREZOM
2 801,46 kn 985,80 kn
1 165,34 kn 203,36 kn

Ukupno (bez poreza) 866,80 kn
Ukupno (s porezom) 1.189,16 kn

Trogkovi dostave bez poreza 0,00 kn

Porez na trodkove dostave 0,00 kn
Porez 22236 kn
Sveukupno 1.189,16 kn

[ isPa |
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NarudZba #100000038

Adresa isporuke

Josip Vincek

Zavrgje Podbelsko 34
Zavrije Podbelsko, 42242
Hrvatska

T: 0935621940

Nacin dostave

Madini dostave - Besplatna dostava
Naruceni artikli

IME PRCIZVODA

M35 Industrial MS Industrial #iéni mis ECLIPSE crno-crveni

Logitech Tipkovnica Logitech G19 USB, 920-000970

SIFRA

4564

12347

INSHOP

Adresa placanja

Josip Vincek

Zavrije Podbelsko 34
Zavrije Podbelsko, 42242
Hrvatska

T: 0985621540

Matin placanja

Platanje poduzedem (kod preuzimanja)

Slika 5-6: Ispis narudzbe

© Info Novitas d.o.o.

CIJENA KoL

izkl. porez:  Maruéeno: 2

400,73 kn

uklj. porez:
492,90 kn

iskl. porez:  Marugeno: 1

165,34 kn

uklj. porez:
203,36 kn

Iznos narudZbe
POV
TroZkovi dostave

Swveukupno

UKUPND

isklj. porez:
801,46 kn

uklj. porez;
985,80 kn

isklj. porez:
165,34 kn

uklj. porez;
203,36 kn

956,80 kn
222 36 kn
0,00 kn
1.189,16 kn
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= INSHOP

IN SHOP nova narudzba wbox x =
IN SHOP 5:40 PM (1 minute ago) - -

to me [~

™ Images are not displayed. Display images below - Always display images from

IN Shop

Postovani/a, Josip Vincek

Hvala na narudzbi u IN Shop. Nakon Sto ¢e narudzZba biti obradena, bit ¢e Vam poslan email s linkom preko kojeg cete
moci pratiti status narudibe. Status narudibe moZete pratiti preko linka. Ako imate dodatna pitanja kontaktirajte nas na
email ili nazovite na (+385) radnim danom od 08-16h.

Viasa potvrda narudzbe slijedi u nastavku. Jos jednom zahvaljujemo na kupnji u naSem web shop-u.

Va$a narudzba broj 100000038 (zaprimljena 26. prosinca 2011. 17:40:31 CET)
Podaci o placanju: Nacin placanja:

Placanje poduzecem (kod preuzimanja)

Hrvatska
T. 098}
Podaci o dostavi: Nacin dostave:
Nacini dostave - Besplatna dostava
Artikl Sku Kol UKupno
MS Industrial MS Industrial Zi€ni mis ECLIPSE crno-crveni 4564 2 Iskljuujuci porez: 801,46 kn
Ukljuéujuéi porez 985,80 kn
Logitech Tipkovnica Logitech G19 USB, 920-000970 12347 1 Iskljucujuci porez: 165,34 kn
Ukljuéujuci porez 203,36 kn
Ukupno 966,80 kn
TroSkovi dostave 0,00 kn
Porez 222 36 kn
Sveukupno 1.189,16 kn

Zahvaljujemo, IN Shop

Slika 5-7: Email potvrda o narudzbi

© Info Novitas d.o.o. S
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= INSHOP

6 ADMINISTRATORSKO SUCELJE

Globalno pretraZivanje zapisa Prijaviien kao admin | ponedjefak, 26. prosinca 2011. | Odjavi se

=

Hadzorna ploca

SHOP Admin Panel

Prodaja LEEL Promacije Mews|etter driaj Obavijesti Izvjestaji

Nadzorna ploéa Katalog
Nadzorna plo¢a

Odaberite izlog: | S idozi =]

Ukupna prodaja

Broj narudzbi Prihod
1.353,58 kn
Odaberite raspon: | Tekuca posiowna godina | =]
20
169,20 kn

Zadnjih 5 narudibi

Kupac Stavke Ukupno
Josip Vincek 2 1.189,16 kn

Matija Sestak 1 571,48 kn 104

Matija Sestak 2 594 57 kn

Matija Sestak 1 68,45 kn

Matija Sestak 1 2745kn

Zadnjih 5 traienih pojmova

Traii pojam Ry Broj koris ol
monitor V] 1 022011 04720 062011 ' oa2011 102011 122011
popust 0 1
ANMD 4 1 Ukupni prihod Porez Posiljka Koligina
posluditel] 4 3 15.316,09 kn 3.338,64 kn 378,00 kn 31
HP [ 3

5 najtraienih pojmova Najbolje prodavani proizvodi profzv r K

Traii pojam R Broj &
HP & 3 Ime proizvoda Cijena Koli¢ina narugenih
posiusitelj s 3 Naziv: Memaorija Kingston DDR32 1GB 1333MHz HyperX 0,01kn 101
AND 4 1 D-Link Switch 5-port 10/100 Mbps D-Link DES-10050 12,03 kn 3
monitori 0 1 Kucifte Thermaltake Commander MS-1 55,65 kn 3
s 0 - Kaspersky Lab Kaspersky Internet Security 2011 IntEd. 1Year Retail Box KL1837TNBAFS 31,08kn 2

HP SERVER HP PROLIANT ML370G6 513 470065-513 266122 2

Slika 6-2: Nadzorna ploca administratorskog sucelja

© Info Novitas d.o.o.
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Prodaja

5 Raéuni

Stranica 1 od1stranica | Pregled [20 [+] postranici | Pronadens je ukupno 7 zapisa

Oznadividjivo | Odznaéividlivo | 0 odabrane stavke

Ratun br. 'm Narudiba br. Datum narudibe Naplati kupcu Status stranice Koli¢ina Akcija
ol & [ | \ o [ | | [ oo |

do: [F] ,7 do: [H ,7 do: ,7
100000007 12.11.2011.15:18:17 100000037 12.11.2011. 15:16:38 Matija Sestak plaéeno 4.270,94 kn
100000008 5112011 10:42:16 100000023 5.11.2011.10:40:45 Matija Sestak placeno 24 551,08 kn
100000005 23.10.2011. 15:06:45 100000021 23.10.2011. 15:05:30 Matija Sestak plaéeno 3.880,14 kn
100000004 18.10.2011.23:36:58 100000015 18.10.2011.23:35:05  Matija Sestak placeno 201,49 kn
100000003 22.9.2011. 17:24:55 100000010 229.2011. 17:23:11 Matija Sestak Otkazano 664,87 € Prikadi
100000002 7.8.2011. 20:07:09 100000006 7.8.2011. 20:06:22 Matija Sestak U tijeku 303,69 € Prikad
100000001 7.8.2011. 20:01:37 100000005 7.8.2011.20:01:00 Matija Sestak U tijeku 496,64 € PrikaZi

Pregled narudzbe
Informacija
Raduni

Ona}u.. — |u ——

___Bpnm

Ashiva komentara

Transakcle

Slika 6-3: Tablicni pregled dosadasnjih racuna

#J Narudzba br. 100000037 | 12.11.2011. 15:16:38

Narudiba br. 100000037 (potvrda o narudibi j¢ poslana)

Datum narudive
Status narudibe
Naruieno od

Dobiveno sa IP adrese

HRK / EUR omjer:

Adresa placanja

Matija Sestak

Seketin, Viadimira Nazora 20
Turdin, 42204

Hrvatska

T. 0958283588

1211201, 151638
Zatvoreno

N SHOP
IN SHOP Demo
hrvatski

93.139.186.41 (93.139.186.41)
TATI4

Uredi

Informacije o plaCanju

Platanje uplatnicom

Narudiba je poslana koriflenjermn HRK

SR o | 5 onoma s |

Informacije o ralune

Ime kupca Matia Sestak

Email matija sestaki@hotmail.com
Grupa kupaca Opcenito

Datum rodenja 14.9.1988.

Adresa isporuke Uredi

Matija Sestak

Sekelin, Viadimira Nazora 20
Turdin, 42204

Hrvatska

T. 0958283583

Transport & podaci o dostavi

Hacini dostave - Besplatna dostava 0,00 € [0,00 kn]

Hapomdena ra dostavy

1 [4270,94 kn] [798 563 kn]

Ukupno lznos PDV-a  Postotak poreza linos popusta linos

1 ST14BE€  10BBBE 23% 000€ 5T148€

0,00 kn] [4.270,94 kn]

Proizvod Status artikla Osnovna cijena Cijena Kol
AcerAspire  Refundirano 48452€  STIA8€ Narudeno
ASTT3626- [3.472.314m) [4.270,94 kn] Faidurirano
453GI2MNBK- Refundirano 1
Plavi,

17,38quot;

SIFRA: 1234

Arhiva komentara

Dodaj komentar o narudini
Status stranice

Zatvorend x|

Napomena

Ukupna ST1AB €
[4.270,94 kn)

TroSkoi dostave 0,00 €
10,00 kn]

POV 106,86 €

[798,63 kn]

Sveukupno 571,48 €
[4.270.94 kn]

[F] Ozavijesti korisnika putem emaila "® Posalf komentar
| Ukupno place sT1,48 ¢
[ Vidijiva u kerisnitkom sudelju = o [4.270,94 kn]
Ukupno vrateno 57148 C
T 12.11.201. 151953 | Zatvoreno [4.270,94 kn]
Kupac Nije obavijedten Uk idug 0.00 €
) 1211201, 15:19:53 | U obradi L

Kupac Notification Not Applicable
Refunded amount of 571,48 € offine

12112011, 151817 | U obradi
Kupac Hife obavijedten

1211.2011. 151638 | U tjeku
Kupac Obavijekten ¥

Slika 6-4: Detalji narudzbe

© Info Novitas d.o.o.
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Promodije Newsletter

& Azuriraj prediozak newslettera | (2 Natrag | oo
Informacije o predioSku
Naziv prediodka * Ljetni newsletter
Tema prediofka Mewsletter #1
Ime pogiljatelja * IN SHOP Newsletter
Email poSiljatelja * no-reply@info-novitas hr
Sadriaj predioska ™ " © Prikafi | sakrij editor
M B I U a|FEFE X BE|Stes = Format = Fontfamiy = Fontsize -
X LDBGEE RN EE| =8« ' LE SO A2
Epe = o e | x x|Q2H=|"u |3
i |4 | \ F| T A~
SRR “Telefon: 00 385 (0)1 588 7636 =
—— i Fax: 00385 (0] 558 7636 |
INSHOP“ i Mobitel: 00 385 (0)39 584 1094 | ]
Ljetna akcijska ponuda: Ljeto 2011
Dragi nasi kupci i ostali posjetitelji!
Sa zadovoljstvom nam je obavijestiti Vas o velikim popustima na
sve proizvode iz aktualne ponude koji su zaviadali IN SHOP-om.
: D\ Uvierite se u snaqu nasih popusta, kao i u kvalitetu proizvoda iz =
Path: table o
Stilovi prediodka
Slika 6-5: Kreiranje newslettera
Izvjestaj o ukupnim narudzbama Prikazi izvjestal

Show Report For: | Sve web stranice j

Prilagodi razdoblje na |Dalum kreiranja narudzbe
|zvjestaj Datum aZuriranja narudZbe je u realnom vremenu, ne zahtijeva osvieZavanje statistike.
Razdoblje | Dan []

0d* 02.08.2011 &)
Do* 23.11.2011. &)

Status narudzbe | Bilo koji
Vrijedi za bilo koji specificirani status narudzbe
Prazni redci | Ne Iz‘
PrikaZi stvarne vrijednosti | Ne E
Loy lovezi u: [ CSV B[ rzveri |

Razdoblje Narudibe Stavke prodaje Iznos prodaje Fakturirano Refundirano Prodaijni porez. Iznos dostave Popust Otkazano
27.8.20M. 1 0 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 1.79580 kn
3.9.2011. 1 0 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 221936 kn
22920M 1 1 664,87 kn 0,00 kn 0,00 kn 14,23 kn 54,00 kn 0,00 kn 0,00 kn
18.10.20M 1 1 107,45 kn 107,45 kn 0,00 kn 12,80 kn 39,00 kn 0,00 kn 0,00 kn
2310201 2 101 520,16 kn 518,93 kn 518,93 kn 85,67 kn 62,00 kn 0,00 kn 0,00 kn
5.11.2011. 1 1 3.27330 kn 3.273,30kn 3.273,30kn 612,08 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn
12.11.201 1 1 571,48 kn 571,48 kn 571,48 kn 106,86 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn
Ukupno 8 105 5.137,26 kn 4.471,16 kn 4.363,71 kn 931,64 kn 155,00 kn 0,00 kn 4.015,16 kn

Slika 6-6: Izvjestaj o narudzbama (jedan od mnogih dostupnih izvjestaja)

© Info Novitas d.o.o.
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INSHOP

Korisnici Promocije

Podaci o korisniku

Pogled korisnika

Informacije o korisnickom ragunu

Adrese

NarudZbe

Ugovori o placanju

Pretplaéene narudibe

KoZarica

Lista Zelja

Mewsletter

Recenzije proizvoda

‘Oznake proizvoda

é Matija Sestak +' Natrag Napravite narudibu Spremi korisnika Spremi i nastavi uredivanje

Osobne informacije

Zadnji put prijavijen: 12.11.2011. 15:14:48 (lzvanmrezno) Osnovne adrese za naplatu
Potvrdeni email: Potvrdjena Matija Sestak
Korsiniéki racun kreiran na: 12102011 01:2218 M SGrall oo 20
e N Turéin, 42204
Korisniéki radun kreiran u: hrvatski
. Hrvatska
Grupa kupaca: Opcenito

T. 0958283588

Statisti€ki podaci o prodaji

Web stranica Trgovina Izlog Dosada&nja prodaja Prosjeéna prodaja
IN SHOP IN SHOP Demo hrvatski 12.338 62 kn 493,58 kn
Sve trgovine 12.339,62 kn 493,58 kn

Nedavne narudibe (v]
Kosarica - 0 stavki v
Lista 7elja - 2 artikala (v ]

Slika 6-7: Upravljanje korisnicima

Informacije o stranici

Informacije o stranici

Sadriaj
Dizajn

Meta podaci

"0 Obrisiics | @ Soremisirancu | © Spremiinastaviazurione |

@ Uredi stranicu Nagin dostave' [« Natrag |

Sadriaj

Naslov sadriaja | Natin dostave

> Prikafi | sakrij editor

M@ B 7 U & |EE X HE|stes * Hesdng1 v Fontfamly < Fontsze =

X D@AE| s =6« | | LE F@m | AW
o | ER S L I—Q@hﬁx’lﬂlr{ﬂ«ig

TE 0 Gt | e e A AR TR

Nacini dostave -

IN Shop web trgovina omogucuje i definiranje naina dostave sa swhom obrafunavanja troSkova dostave na raéunu. PodrZani su nacini
dostave kao Sto su:

v besplatna dostava - sluaj kad kupaca kupi odredenu koliZinu artikala ili potro3i odredeni novEani iznos

v trodkovi dostave prema tedini artikala - ovaj nadin dostave je konstan ako se konisti usluga dostave prema kojoj se twitki, koja
dostavja naruene antikle, placa ovisno o tedini

+ troskovi di prema j i narucitelja - iznos troSkova dostave koji owisi o adresi nanucitelja

+ troskovi dostave prema broju artikala u ko3arici - ako kupca narui vide artikala moZete mu punuditi manje trodkove dostave

Ako Vasa ina koristi poseban nacin & Vam i img nacin obraé prema Vasim

uvjetima poslovanja.

Path: h1 ¥

Slika 6-8: Definiranje sadrzaja (web stranice)

© Info Novitas d.o.o.
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posag trenuinog podedavanja:
Standardna konfiguradija

ravlia trgovinam:

Konfiguracija

» OPCENITO
Opéenito
Web

Postavke valute

Email adresa trgovine
Kontakti

Postavke slajdova u banneru

Upravijanje sadriajem

» FAQ
FAQ

* KATALOG

Sidadite
~ RsSivon
 Posaljte email prjately

* OBAVIESTI
Obavijest
Info

» KORISNICI
.Nmiml‘
Konfiguracije kupca
umhﬁa‘ s

Sitemap Plus

Feed

» PRODAJA
Ends
Emailovi prodaje

 POFisps
Porez

. Platanje

" Postavke dostave
Natini dostave
Madini placanja

" Sensiza placanje

* NAPOMENE ZA DOSTAVU
Opcije napomena za dostavu

*  NAPREDNO
Administriranje
Sustav

Opéenito

Postavke zemalja

Sustav

© Spremi konfiguraciju

Zemlja

Dopusti zemilje

|Hivatska [x] mRcovma)
| Guam ~| [TRGOVINA]

Guemsey

Gvajana

Gvatemala @

Gvineja

Gvineja Bisau

Haifi

Honduras

Hong Kong SAR. Kine

Pok kod je op
ove zemije

Alandski otoci [
Albanija

Aldr

Ameritka Samoa

Ameritl Djevilanski Otoci

Andora

Angola

Anguila

Antaridik =

Lokalne postavke 4]

Vremenska zona
Lokalni jezik
Prvi dan fjedna

Vikend dani

Informacije o trgovini
MNaziv trgoving
Kontakt broj trgovine

Kontakt adresa trgovine

Central Europe Standard Time (Europe/Budapdz] [WEE STRANCA)
hrvatski (Hrvatska) [TRGOVINA]

| ponedjeljak E] [TRGOVINAJ
ponedjeljak

utorak

snijeda

Eetrtak

petak

/1N Shop d.0.0. 1 (RGoVINA]
(+385) 011234 567 [TRGOVINA]
Adresa IN SHOP-a [TRGOVINA]

Slika 6-9: Detaljna konfiguracija sustava

© Info Novitas d.o.o.
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7 KONTAKT PODACI

= INSHOP

Info Novitas d.o.o.
Bolnicka cesta 34/a,

10090 Zagreb

Tel/Fax: 01 / 558 7636

Mob. 098/830-800

Web: http://www.info-novitas.hr/

E-mail: info@info-novitas.hr

Info Nowtas

business excellence mmes-

© Info Novitas d.o.o.
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